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MOT DE LA PRESIDENTE DU
CONSEIL D'ADMINISTRATION

C'est avec un sentiment de profonde gratitude et d'accomplissement que je
m'adresse & vous aujourdhui pour la derniere fois en tant que Présidente du
conseil d'administration. Au cours des trois derniéres années, jai eu limmense
privilege de présider cette chambre de commerce dynamique et inclusive,
composée de plus de 1200 membres passionnés par le développement
économique de notre belle région.

En repensant & mon mandat, je suis remplie dune immense fierté face aux
réalisations que nous avons accomplies. Ensemble, nous avons su faire de la
Chambre de commerce un véritable pilier de soutien pour les entrepreneurs
de tous horizons. Que ce soit par le biais de formations, dateliers, de
mentorat, d'acces au financement ou de mise en relation avec des
partenaires stratégiques, nous avons ceuvré sans reldche pour créer un
environnement propice 4 votre réussite.

Je suis particulierement fiere de laccent que nous
avons mis sur linclusion tout au long de mon
mandat. Nous avons fait en sorte que la Chambre
de commerce soit un espace accueillont et
accessible pour tous les entrepreneurs, peu
importe leur secteur dactivité, leur dge ou leur
expérience.

Cette diversité au sein de nos membres est une
richesse inestimable qui alimente notre dynamisme
et notre créativité. Elle nous permet daborder les
défis économiques avec des perspectives
nouvelles et innovantes.

Je tiens a exprimer ma profonde reconnaissance &
tous les membres du conseil dadministration, &
équipe dévouée de la permanence de la Chambre
de commerce, ainsi qud lensemble de nos
partenaires et collaborateurs. Cest grdce & votre
engagement, votre expertise et votre soutien
indéfectible que nous avons pu réaliser de si

grandes choses. ELIANE TRUDEL
PRESIDENTE DU CONSEIL D’ADMINISTRATION ET

DIRECTRICE ASSOCIEE CHEZ GROUPE PERSPECTIVE




MOT DE LA PRESIDENTE-
DIRECTRICE GENERALE

C'est avec un immense plaisir que nous vous présentons le rapport de la
derniere année. Comme vous le savez, 'année 2023-2024 a été marquée par
des défis économiques importants, tant & I'échelle locale que nationale.
Cependant, malgré ce contexte difficile, notre équipe a mis les bouchées
doubles pour continuer & soutenir ses membres et & contribuer au
développement économique de notre grande région.

Au cceur de nos actions se trouve un engagement indéfectible envers vous.
Nous avons mis en oeuvre une multitude de programmes et services pour
vous soutenir & chaque étape de votre parcours entrepreneurial, de l'idée a la
concrétisation. Nous avons créé des espaces de dialogue et de collaboration
pour les entrepreneurs, mis encore plus 'emphase auprés de notre RELEVE
CCIGL et notre présence auprés des nouveaux entrepreneurs.

La Chambre de commerce et dindustrie du Grand
Lévis a joué un réle moteur dans le développement
économique de notre région au cours de la derniére
année. Nous avons collaboré étroitement avec les
gouvernements locaux, provinciaux et fédéraux pour
nous assurer de la mise en place de politiques et de
programmes favorables & la croissance des
entreprises. Nous sommes déterminés & poursuivre
notre mission de soutien aux entrepreneurs et de
contribuer positivement  au développement
économique de la Chaudiére-Appalaches.

Nous avons également organisé  plusieurs
événements, formations, projets et activités de
réseautage pour mettre en relation nos membres et
répondre a leurs attentes.

Je tiens a remercier sincerement lensemble de mon
équipe et le conseil dadministration pour leur
dévouement et leur travail acharné. Je remercie
également nos membres pour leur confiance et leur
soutien continu. Ensemble, nous continuerons a bdatir
une communauté daffaires dynamique, inclusive et
prospére pour les générations & venir.

iy

MARIE-JOSEE MORENCY
PRESIDENTE-DIRECTRICE GENERALE 4
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Mobiliser, soutenir et représenter notre
communauté d'affaires dans son
développement.

MISSION

LEADERSHIP POSITIF

Nous rassemblons la communauté daffaires autour denjeux
communs pour la progression de la sphére économique |évisienne.
Nos réalisations et accomplissements démontrent notre culture de
linnovation et limpact positif de notre vision sur notre collectivité.

AUTHENTICITE

Nous incarnons nos valeurs et cela transparait dans tout ce que
nous faisons. Nous sommes 4 [écoute des personnes et des
organisations avec lesquelles nous établissons des relations dans la
confiance, le respect et la sincérité.
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ENGAGEMENT

Nous savons mobiliser au maximum les ressources disponibles
pour entreprendre et réaliser nos projets, que ce soit en appui ou
en tant que leader. Nous demeurons présents dans le milieu afin
de remplir notre mission et doffrir un service adapté de la plus
haute qualité & nos membres.

Ftre la référence incontournable pour le
développement des organisations et des
entreprises en Chaudiere-Appalaches.

VISION




NS DES
COIVERNERES "

MAIS C’EST QUOI?

Le Fonds des Gouverneur.es a pour mission daccompagner et soutenir
les jeunes pousses entrepreneuriales afin de soutenir leur progression
daffaires. Quil sagisse de bien les intégrer au réseau de la Chambre, de
leur offrir lacceés a des événements de réseautage, a des formations
abordables ou encore, des conseils spécialisés et adaptés a leur réalité,
le Fonds donne a la CCIGL des moyens financiers supplémentaires pour
outiller ces organisations. Ce Fonds a été mis en place en octobre 2018
par des anciens présidents qui ont formé un comité constitué de ces
batisseurs, afin dassurer une saine gestion.

C'est dailleurs grace & ce fonds que la CCIGL est présente sur plusieurs
tribunes locales et régionales propres a lentrepreneuriat émergent telles
que Ose entreprendre, Face aux dragons et le jeune comité compétitions
de TUQAR.




FONDS DES GOUVERNEUR ES

Initiatives et appuis 2023-2024 :

e Bonification de la Bourse Entrepreneur.e Desjardins de mon Quartier de Lévis

e Partenaire fanatique pour linitiative Face aux dragons (jurée et coach)

e Partenaire au niveau régional pour le Défi OSEntreprendre (jurée)

e Partenaire Mégalodon au comité Compétitions UQAR

e Partenaire de Par(E)nthése Entrepreneuriat

e Partenaire de la catégorie Entreprise en démarrage lors des Pléiades | Prix
dExcellence

e Valise de services pour le concours “Place & la reléeve” du nouvel événement
Confluences de la CCIGL

e Collaboration avec Mentorat d'affaires Chaudiére-Appalaches

e Partenaire du Salon des EXposants, organisé par Entrepreneuriat Lévis

e Accés a des événements de réseautage d moindre codt //—\
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https://www.facebook.com/groups/1550499105427595/

LE COMITE RELEVE CCIGL
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Alexis Christen Anthéa Deffry Marika Emond Jean-Pierre Cantin
Cofondateur de Rupico Fondatrice, spécialiste Conseillére en placement chez Photographe & vidéographe &
référencement naturel de RBC Dominion valeurs mobiliéres JPC Stratégie vidéo et
Mokklé photographie

4 C"i £y £
Jade Cantin Samuel Ouellet Yann Trudel
(?onseﬂ\lere S SSeiEs Conseiller en performance et Cofondateur de La 13e Solution
flnan|§re chez el transformation organisationnelle Administrateur de la reléve au CA
Cabinet Conseils & la Ville de Québec de la CCIGL

Propulsé par le fonds des Gouverneur.es, la CCIGL a mis en place le comité de consultation
RELEVE CCIGL, répondant aux attentes des nouveaux entrepreneurs : étudiants, jeunes
entrepreneurs et intrapreneurs, nouveaux entrepreneurs et repreneurs, sans limite d'dge.

Aprés plusieurs ajustements, nous avons réorganisé le comité afin de redéfinir sa mission et
mieux cibler nos événements destinés a la « reléve » La RELEVE CCIGL est née avec un
sceau spécifique. Ce sceau identifie certaines de nos activités /| événements, adaptés a la
releve d'affaires, avec des colts d'admission plus abordables.

Place a la reléve!
Dans le cadre du nouvel événement
Confluence, la Releve CCIGL a mis en
place la premiere édition du Concours
de Pitch, “Place a la reléve’.

Bravo aux cing finalistes inspirants qui
ont 0sé se mettre de lavant et
félicitations & William Garneau de NordAl
qui s'est mérité le prix Coup de coeur du
public et & Cyndie Feltz de YACK qui a
recu le grand prix du jury.




PORTRAIT DES MEMBRES

Capitale-Nationale
20%

Lévis - Arrondissement Desjardins
38%

\

Chaudiére-Appalaches (Excluant Lévis)
8%

Montréal et autres régions
3%
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Lévis - Arrondissement Chutes-de-la-
Chaudiére-Ouest

12%
Lévis - Arrondissement Chutes-de-la-Chaudiére-Est
19%

La CCIGL sengage & soutenir les entreprises de notre région,

La Chambre de commerce est fiere de regrouper un
indépendamment de leur localisation. Que vous soyez implanté

large éventail dentreprises et dentrepreneurs qui

sur la Rive-Sud, la Rive-Nord, en Chaudiere-Appalaches ou représentent la force vive du développement
ailleurs, nous sommes I& pour vous accompagner dans votre économique de notre région. Nos membres
réussite. Nous sommes fiers de compter une proportion proviennent de secteurs dactivités variés, allant de
croissante dentreprises issues des autres secteurs de notre petites entreprises individuelles aux grandes
région. Cette diversité géographique reflete la richesse et le multinationales.

dynamisme économique de notre territoire.

Ressources naturelles et agroalimentaire
5%
Fabrication et construction

18% Commerﬁ?/ de détail

/

D'ACTIVITES

Autres

Transport 2%
3% /

Administration publique et para-publique
14%

SECTEURS

Culture, loisirs et hébergement
14%

Services financiers, immobiliers, professionnels et administratifs
33%


https://ccleviso365.sharepoint.com/:w:/g/ETRzSzPsZvVGku0_Unzd-ZsBQEuAFyz1A99wiaxXxTGAcA?e=tCLoz3
https://ccleviso365.sharepoint.com/:w:/g/ETRzSzPsZvVGku0_Unzd-ZsBQEuAFyz1A99wiaxXxTGAcA?e=tCLoz3

AVANTAGES EXCLUSIFS

La CCIGL offre et développe des services et des avantages
commerciaux a ses membres pour différents volets de la gestion de leur
entreprise afin quils réalisent des économies et performent mieux.
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Visibilité Opérations Santé & Formations  Services financiers
bien-étre et assurances

Pour les découvrir
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Merci a nos partenaires pour ces avantages membres




REPRESENTATIONS ET
PRESENCES MEDIATIOUES

En chiffres
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NOG IMPLIGATIONS & DISTINGTIONS

Les enjeux qui font vibrer notre région sont nombreux et globaux. Notre mission,
en tant que Chambre de commerce, est dexercer notre leadership en
rassemblant notre communauté daffaires autour denjeux communs pour
défendre nos membres et soutenir la progression économique régionale ! Il est
donc tout naturel pour nous de siéger sur différents comités qui nous
permettent de représenter vos intéréts et vos points de vue, tout en respectant
les arguments des autres parties prenantes.

e Alliance des chambres de commerce de la Chaudiere-Appalaches

e Action main-d'oeuvre Ville de Lévis

e Comité consultatif communautaire de 'Aéroport international Jean-Lesage
Comité de liaison Valéro-Raffinerie Jean-Gaulin

e Comité de liaison avec le milieu Davie-Lévis

e Comité consultatif régional de la Société des traversiers du Québec
Table de concertation sur la conciliation études-travail (CET)

¢ Comité organisateur du Salon de IEmploi Lévis-Bellechasse 2024 (SELB)
e Comité Lévis de la Jeune Chambre de commerce de Québec

e Instance de concertation locale en immigration

e Codlition nouveau lien routier

e Co-présidence de la stratégie métropolitaine en économie circulaire

ités

Nos com

Conseils dadministration

Conseil dadministration de Pole Québec logistique

Conseil des partenaires du marché du travail de Chaudiere-Appalaches
Conseil dadministration du Centre innovation et entrepreneuriat de Lévis
(CIEL)

Conseil dadministration de la FCCQ et comité RH

Initiative Québec Prét dhonneur (IQPH)

Zone économique métropolitaine (ZEM)

Comités de la CCIGL

e Comité concours Gala Les Pléiades
e Comité jury Gala Les Pléiades

e Comité des gouverneur.es

e Comité RELEVE CCIGL

Comités relevant du Conseil dadministration

¢ Comité gouvernance
e Comité de sélection (candidatures CA)




NOS COLLABORATIONS ET
PARTENARIATS

CCI Frangaise au Canada-Québec

. 4 La CCI Francgaise au Canada - Québec et la CCIGL
B e L ont conclu un partenariat qui permet & tous les
membres de la CCI Francaise de bénéficier des
activités de la CCIGL au tarif préférentiel membre.

Mon Quartier Lévis

Le 29 janvier, Mon Quartier de Lévis et la CCIGL ont
conclu une entente de partenariat sur trois ans
permettant  dassurer le développement et le
rayonnement des membres respectifs des deux
organisations. Cette collaboration est issue dun besoin
manifesté par les commergants de Mon Quartier Lévis
qui souhaitent avoir accés 4a des activités de
réseautage, des formations ciblées et des conférences
pertinentes au développement de leur entreprise.

MicroEntreprendre Chaudiére-Appalaches

La Chambre de commerce et dindustrie du Grand Lévis
est trés fiere de collaborer avec MicroEntreprendre
Chaudiére-Appalaches (MECA), en offrant un prix
dabonnement spécial aux promoteurs de projets
financés par la MECA.



https://www.facebook.com/microentreprendrechaudiereappalaches?__cft__[0]=AZWjeM2TAtteCueaajxKhFf-UugssSGK_8Z7Plfw3kxSCajrvGutY4w1gMnRFMF4K-fRMMDwWUFEn9Wufx6411oC9lQteYBTZgsgm9vKssULU-JIxxfy6AXh7ZzhoCP1rR_Cgcs6m-MnWj75o7rpTvrHaLm635pITqLJiiYr564LQKj27i1G2hg44S2iRFDZ4Zk&__tn__=-]K-R
https://www.facebook.com/microentreprendrechaudiereappalaches?__cft__[0]=AZWjeM2TAtteCueaajxKhFf-UugssSGK_8Z7Plfw3kxSCajrvGutY4w1gMnRFMF4K-fRMMDwWUFEn9Wufx6411oC9lQteYBTZgsgm9vKssULU-JIxxfy6AXh7ZzhoCP1rR_Cgcs6m-MnWj75o7rpTvrHaLm635pITqLJiiYr564LQKj27i1G2hg44S2iRFDZ4Zk&__tn__=-]K-R

REPRESENTATIONS

LCONOMIQUES

Participation a I’Assemblée nationale du Québec

Septembre 2023

Accompagnée de la Fédération des
chambres de commerce du Québec
(FccQ), de leur PDG, Charles Milliard, et
de plusieurs directions de chambres de
commerce, notre PDG, Marie-Josée
Morency, a participé a une conférene
de [presse pour promouvoir une
intégration réussie et la régionalisation
de limmigration au Québec

Normandie

En juin 2024, notre PDG, Marie-Josée
Morency, a eu lhonneur de faire partie
de la délégation du Régiment de la
Chaudiere  qui  participait,  en
Normandie, au 80e anniversaire de
commémoration du débarquement
(6 juin 1944). Le Régiment de la
Chaudiére, basé a Lévis et en Beauce,
a contribué au succés de cette
mission qui a fait beaucoup de
victimes en Normandie.




DISTINGTIONS & IMPLIGATIONS

Finaliste Prix Bénévole de I'année
Marc-André-Thibault

Félicitations d Marc-André Thibault, administrateur et
trésorier a la CCIGL qui a été finaliste pour le
prestigieux prix "Hommage au bénévolat™ qui est
attribué au bénévole sétant le plus démarqué au
cours de lannée, lors du Gala des chambres 2024,
organisé par la Fédération des chambres de
commerce du Québec (FCCQ), qui sest tenu le 14
mai & Saint-Hyacinthe.

Chambre de commerce de I'année 2023

La CCIGL a été sacrée Chambre de commerce de
lannée lors du Gala des chambres 2024, organisé
par la Fédération des chambres de commerce du
Québec (FCCQ), le 14 mai & Saint-Hyacinthe. Ce
prix prestigieux reconnait lengagement continu de
la Chambre & soutenir les entreprises et & stimuler
la croissance économique de la grande région de
Lévis.

Prix reconnaissance de I’Association des

fournisseurs de Chantier Davie r ASSOCiAToN
DES FOURNIssEyRs o
CHANTIER DAVIE Can

1

la CCIGL a regu, le 6 novembre 2023, un prix
reconnaissance remis par IAssociation des fournisseurs
de Chantier Davie Canada pour son implication lors de
la mobilisation qui aura permis & Chantier Davie
Canada  dintégrer la  Stratégie nationale de
construction navale du Canada. Eliane  Trudel,
présidente du conseil dadministration accompagnait
notre PDG, Marie-Josée Morency, pour recevoir ce prix.



https://www.facebook.com/navalquebec?__cft__[0]=AZVMYzYbQDC1e0GzF7O2900Vn3OUVcJP-C7McC26dVUksz2_EcxlFrOoDf3prkMaYFCfyv7DQGK9JVLL_9DOKM01TRSrEMhdJekNKB-MMONagd-zBIItAodGI6vowJwtnf_zlXhTcQfLtOAKA3AMoYiaTqqeHfiqxuSz1bKubQcSgFGOS4HP13YGydqTlE7WJ4iMZ1sYsEhKDUFvSgZX9TJS&__tn__=-]K-R

JOSOIERS & \NTERVENT\[]NS
[CONOMIQUES e

Infrastructures

CUltU re Fonds publics
Main-d'oeuvre Infla tion
Travaux oo

2023-2024

SONDAGE
CONJONCTURE
Mobilité et transport ECONOMIQUE Taxes
,
Développement

économique B

Vitalité économique

FINANCES/CUEC Télétravail
Zone économique Métropolitaine (ZEM)
([ o 5 0
Immigration 3e Lien/Lien dans
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JUSSIERS & INTERVENTIONG
LCONOMIQUES

2023-2024

Chroniques économiques :

Janvier

LWVIEI@  » Lintrapreneuriat et l'entrepreneuriat: deux faces dune méme piéce!
(Journal de Lévis)

Soyons optimistes et confiants pour 2024 (Journal de Lévis)

e Le courage sous toutes ses formes! (Journal Le Soleil Affaires |
Carte blanche)

vars D Lévis, une grande vision économique! (Journal de Lévis)

La force de la reconnaissance! (Journal de Lévis)

.  L'engagement, quest-ce? (Journal de Lévis)

Autres interventions :

e Podcast avec linstitut de developpement urbain (IDU) sur le developpement
iIMmmMobilier 4 L évis

e Mots de la PDG au trimestre : Mise d jour des différentes
représentations de la CCIGL



https://vimeo.com/917162666
https://vimeo.com/917162666
https://www.journaldelevis.com/jdl/51/PME.html?id=37948
https://www.journaldelevis.com/jdl/51/PME.html?id=38374
https://www.journaldelevis.com/jdl/51/PME.html?id=38713
https://www.lesoleil.com/magazines/le-soleil-affaires/developpement-durable/2024/04/20/le-courage-sous-toutes-ses-formes-ZSI2V42FWVBVTLRAUGYH5PKX6Y/
https://www.journaldelevis.com/jdl/51/PME.html?id=39484
https://www.journaldelevis.com/jdl/51/PME.html?id=39484
https://www.journaldelevis.com/jdl/51/PME.html?id=39484
https://app.cyberimpact.com/newsletter-view-online?ct=LnyFY7enheh1H159paHQ2_0LWV0siQrRTOPVaAMHVTWAVMKNeQDJsn6N_V3YHjH5E9hnb5Y_dHLcswbiu9OeOA~~
https://app.cyberimpact.com/newsletter-view-online?ct=LnyFY7enheh1H159paHQ2_0LWV0siQrRTOPVaAMHVTWAVMKNeQDJsn6N_V3YHjH5E9hnb5Y_dHLcswbiu9OeOA~~

FVENEMENTS EN BREF

Un total de 39 événements

21 Activités de réseautage

05 Grandes Conférences
05 Evénements politiques

08 Evénements phares

La réussite de cette année événementielle exceptionnelle pour la CCIGL est
dédiée d nos membres qui ont été présents en grand nombre ! Un grand
merci chers membres !

=
‘ cc“! Chambre de commerce et
'; 'industrie du Grand Lévis




BANQUE
NATIONALE

LES GRANDES CONFERENCES

Les Grandes Conférences Banque Nationale sont une série de cing (5) activités
présentant des personnalités daffaires influentes abordant des sujets
dactualité, partageant leur vision du monde des affaires ou ayant des ||| II

cheminements de carriéere remarquables. Cette série dactivités a pris place
majoritairement au Complexe 2 Glaces Honco afin d'offrir un lieu dévénements
central sur le territoire du grand Lévis. Pour une deuxieme année consécutive, la
vente de passeport saisonnier a permis aux membres de la CCIGL de réserver
leur place a la série compléete dévénements. Cette vente fat, encore une fois, un
succes !

Engagée
pOUr Votre succés

3 octobre 2023 - Mme Véronique Proulx, Présidente
et Directrice générale de Manufacturiers et
Exportateurs du Québec (MEQ)

e 27 mars 2024 — M.René Proulx, Président et
Directeur général chez Exceldor Coopérative.

e 17 avril 2024 — Mme Emily Adams & M. Jean-
Christophe Lirette, Propriétaires des Restaurants
Chez Ashton ambre de commerce et

d'industrie du Grand Lévis

e 8 mai 2024 — M. Frangois Tremblay, Président du
Groupe Volvo Canada & Prevost cicl

e 29 mai 2024 — M. Carl Marcotte, VP et directeur
général & Mme Marina Binotto, Directrice affaires
publiques et gouvernementales chez Energie Valero
— Raffinerie Jean-Gaulin

N Chambre dg
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LES RENDEZ-VOUS POLITIQUES DAVIE

Nouveauté au calendrier 2023-2024, les Rendez-vous Politiques, présentés par
DAVIE, ont eu un grand succes. Cette tribune politique a permis d nos membres
de venir entendre et échanger avec nos élus sur les grands enjeux de notre

belle région. I | | | | I I I I

30 octobre 2023 - Mme Martine Biron, Députée
des Chutes-de-la-Chaudiére, ministre des
Relations internationales et de la Francophonie
du Québec et ministre responsable de la
Condition féminine

4 février 2024 — M. Gilles Lehouillier, Maire de Lévis

d Grd 25 mars 2024 - M. Bernard Drainville, Député
\ “'Cl 105”“9 U de Lévis, ministre de ['Education et ministre
L', responsable de la région de la Chaudiére-

L } Appalaches

25 avril 2024 - M. Pierre Fitzgibbon, ministre de
'Economie, de lnnovation et de I'Energie, ministre
responsable du Développement économique
régional et ministre responsable de la Métropole et
de la région de Montréal




ACTIVITES DE RESEAUTAGE

Jasons Entrepreneuriat C(
Université du Québec & Rimouski (UQAR) - Campus de Lévis
8 novembre 2023 | 175 participants

Jasons Entrepreneuriat est un évéenement dont la mission est dépauler et soutenir
la jeune communauté daffaires Iévisienne regroupant des entrepreneurs, jeunes
entrepreneurs, étudiants et membres de la releve. Cet événement, soutenu par des
parrains/marraines issus dentreprises de Lévis, met laccent sur le réseautage,
mais également sur le partage dexpériences. Cette année, la CCIGL est fiere
davoir accueilli Dominic Gagnon, de Connect&Go, pour une conférence plus
quinspirante sur l'entrepreneuriat.

Parcours Epicurien
Restaurateurs et commercants membres de la CCIGL | 20 décembre 2023 | 60
participants

En collaboration avec Parcours épicurien de CELEBEvénements, la CCIGL a mis en
place cette nouvelle activité. Le Parcours épicurien a permis aux membres de la
CCIGL de réseauter dans une atmospheére plus conviviale en dégustant bouchées
et boissons en plus de découvrir plusieurs commergants passionnés du Vieux-
Lévis.




ACTIVITES DE RESEAUTAGE

Mardis Réseautages ‘Illllllll

Restaurateurs membres de la CCIGL | 378 participants

Les événements Mardi Réseautage sont des diners tournants 3 services en
formule « speed dating » d'affaires. Ces activités permettent aux participants
de rencontrer des personnes de différents milieux et de développer leurs
réseaux de contacts.

11 juillet 2023 - Llronie du 13

22 aolt 2023 - Délice Resto Lounge

19 septembre 2023 - La Cage Lévis

24 octobre 2023 - Blaxton St-Romuald

12 décembre 2023 — Normandin St-Jean-Chrysostome
20 février 2024 - La Cage Lévis

9 avril 2024 - Express du Sud

28 mai 2024 - Blaxton St-Romuald

Rendez-vous Réseautage
Entrepreneuriat Lévis - CFP Gabriel Rousseau | 127 participants

Fvénements de réseautage gratuits qui permettent & nos membres et non-membres
de rencontrer des entrepreneurs en devenir et dautres déja établis.

e 16 novembre 2023

e 16 mai 2024




ACTIVITES DE RESEAUTAGE

Flash Cafés et Flash5 a7
Entreprises membres de la CICGL | 307 participants

Dans le but doffrir des activités de réseautage accessibles, la CCIGL a mis en place
les Flash Café (en matinée) et les Flash 5 & 7. Les Flash Café sont des événements
offerts gratuitement aux participants, tandis que les Flash 5 & 7 sont offert & moindre
colts. Un membre de la Chambre accueille les participants au sein de son entreprise
en offrant café ou consommation. De cette fagon, cela permet aux participants de
découvrir un nouvel endroit tout en réseautant avec de nouveaux visages.

e |7 aodt 2023 - Votre studio créatif

e 6 septembre 2023 - Creme de Folies

e 19 octobre 2023 - GéniAL Productions

e 2] novembre 2023 — Vieux Bureau de Poste

e 24 janvier 2024 — RCR Réparations Cellulaires Rapides Lévis
e 7 février 2024 - Les AudacYeux

e 13 mars 2024 - Nomaste Yoga St-Nicolas

e 30 avril 2024 - Florence Lemay Artiste

e 13 juin 2024 - Alpagaselect




LES EVENEMENTS INCONTOURNABLES

Assemblée générale annuelle
Grand Village | 27 septembre 2023 | 113 participants

\
Wy

L'Assemblée générale annuelle de la CCIGL prend
toujours place chez l'un de ses membres. Clest
l'occasion de faire le bilan de la derniére année en
présentant son rapport annuel. Cette activité est
toujours offerte gratuitement aux membres en régle
de la CCIGL.

Cocktail de la présidence
Grand Village | 27 septembre 2023 | 137 participants

Le Cocktail de la Présidence est une nouveauté a lagenda
événementiel de la CCIGL ! Cest d la suite de Assemblée
générale annuelle que cet événement offre lopportunité aux
participants déchanger avec les membres du conseil
d'administration ainsi quavec la permanence. La CCIGL
profite ce cet événement pour dévoiler officiellement sa
programmation dactivités. Au menu: plaisir, réseautage,
bouchées et cocktail dans une ambiance chic et festive.

Brunch de Noél 2023
Centre des Congrées 14 décembre 2023 | 253 participants

Le Brunch de Noél met en vedette un.e conférencier.e
dans une ambiance décontractée et festive permettant
aux entreprises et organisations de se retrouver entre
collegues ou avec des clients tout juste avant la période
des fétes. En 2023, nous avons regu Daniéle Henkel qui a
livré une conférence inspirante devant une salle comble
en formule solo et panel qui a permis dapprofondir
certains sujets abordés. Un succes sur toute la ligne.

24




LES EVENEMENTS INCONTOURNABLES

Dévoilement des finalistes du Gala les Pléiades 2024 l | I | | I
BMW Lévis | 28 février 2024 I I
Le dévoilement des finalistes est un événement sur invitation seulement, ayant

pour but de présenter les finalistes du Gala les Pléiades et de célébrer leur
nomination.

Cette année encore, cet événement
a pris plaoce chez BMW Lévis,
partenaire Ovation de la 23e édition
du Gala les Pléiades. Lors de cette
soirée, la CCIGL est fiere davoir
dévoilé le nom des 48 entreprises et
organisations finalistes.

Confluences 2024 | Le rendez-vous des gens d'affaires du Grand Lévis

et de la Chaudiere-Appalaches
Lévis Centre des Congres | 11 juin 2024 | 152 participants

En collaboration avec lAlliance des Chambres de commerce de la Chaudiére-Appalaches,
la CCIGL a mis en place un nouvel événement, Confluences ! Lévénement a permis aux
participants de partout en région de sinformer, déchanger et de soutiller sur plusieurs
sujets variés. La programmation de [événement offrait plusieurs panels de nature
économique couvrant les enjeux dinnovation, dintelligence artificielle (1A), de ressources
humaines, de gouvernance, de coopération et defficacité énergétique. Lhomme d'affaires,
Dominique Brown, était le conférencier vedette et a partagé son parcours inspirant en
début daprés-midi. La journée sest terminée en beauté avec un nouveau concours de
pitch présenté par la RELEVE CCIGL.




GALA LES PLEIADES
PRIK D'EXCELLENCE 024

Lévis Centre des Congrés | 22 mai 2024 | 752 participants

La 23eédition du Gala Les Pléiades - Prix
d’excellence  était sous la . présidence pmm
~d’honneur de monsieur Jean-Yves Bourgeais, /
. premier vice-président aux entrepnses du
Mouvement DeSJordlns La. .soirée. o debute’: ‘L'
dés 17h ;avec un: cocktail présenté par BFL ¥}
Canada. Cette édition du Gala se voulait sous -
Ie theme «Des S(:usons Sous. Ies etones ».

'Les_-loureots de Io soirée ont été -el,u's par des
jurés indépendants sous la supervision du
président du‘Comité jury,-monsieur Frédérick .
Arsenault; - Nite- presndent : EAUX
Communlcotlons du Regroupement des CPA-’.-_
“de Chaudiére- Appalaches. Lc_solree QL2
4 ‘mai. cderpier: “o.. ‘donc - été’ Ioccdsmh e
" couronner 15 entreprlses lauréates porml Iesp
48 fmollétes de cette ed1t|on ;

. .
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TOURNOI DEGOLF TN

recrutement
international

35e Edition

Club de Golf de Lévis | b juin 2024 | 156 participants

Sous la présidence dhonneur de monsieur Régis Michaud, président fondateur che
RM Recrutement International, la 35e édition du Tournoi de Golf fGt, encore une fois,
un événement trés apprécié par les partenaires et joueurs. Lévénement a affiché
complet, encore une fois cette année, en 2 semaines et les joueurs attendaient cette
journée avec impatience. Sous un beau soleil, les joueurs ont joué un 18 trous tout en
découvrant 21 entreprises partenaires de kiosques tout au long du parcours.

La CCIGL a eu le plaisir de remettre une somme de 900$ & la Fondation de école
Marcelle-Mallet. La fondation a été choisie par le président dhonneur.

Souper de la 35e édition du Tournoi de Golf

Club de Golf de Lévis | 5 juin 2024 | 209 participants

A la suite du Tournoi de Golf, environ 50 personnes additionnelles ont rejoint les
golfeurs afin déchanger autour dun souper en stations thématiques. Cest donc
environ 200 personnes qui étaient présentes en salle pour la soirée réseautage.
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COLLABORATIONS ET INITIATIVES

La Chambre de commerce et dindustrie du Grand Lévis travaille en
concertation avec toutes les parties prenantes du milieu pour défendre et

promouvoir les intéréts des entreprises et gens d'affaires. Cela fait partie de
nos valeurs fondamentales, depuis maintenant plus de 150 ans. Plus que
jamais, cette pérennité témoigne de la confiance que nous porte notre
communauté daffaires tout en illustrant le caractéere rassembleur de la

mission et des actions de notre grande chambre a dimension humaine.

Programme leadership intensif

Virtuel

LA CCIGL est fiere d'avoir pu permettre a 23 participants de participer au programme
Leadership intensif, organisé par lnstitut de leadership.

Les participants se sont rencontrés virtuellement pendant six demi-journées de
formations, conférences, discussions et réseautage du 9 novembre au 14 décembre 2023
afin de développer et atteindre leurs propres ambitions personnelles et professionnelles.

Clans d’affaires — cohortes panquébécoise

Virtuel | 4 cohortes

Les clans daffaires sont une série intensive de quatre rencontres de réseautage dans le
cadre desquelles les participants peuvent échanger avec le méme groupe de 14 a 20
personnes afin de créer des liens d'affaires durables. Les clans daffaires sont organisés
en partenariat avec PairConnex et la Chambre de commerce du Montréal métropolitain.

Formations MEIE
Présentiel | 1 formation et 1 atelier

ATELIERS & FORMATIONS

A linitiative du MEIE, nous avons mis en place une formation dune journée pour apprendre
A maitriser les bases du dépdt dune soumission. Puis, d la demande des participants, nous
avons organisé un atelier dune demi-journée ayant pour théme : “Augmenter vos ventes a
laide du SEAO : une source inexploitée dinformation’”.

LEabersiie  PROGRAMME LEADERSHIP INTENSIF

PARTICIPEZ A L'ATELIER
AUGMENTER VOS VENTES A L'AIDE

DU SEAO, UNE SOURCE INEXPLOITEE
D’'INFORMATION

TARIF PREFERENTIEL A 995 $ (REGULIER 2 495 $)
Ca pregrams

dorahip avee

horte pan-guébécoise

Du 2 mai au S juin 2024 ol & 2 e e
CGG Shnss o oy 28




FORMATIONG

Série évolution d’affaires ‘

Virtuel | 9 webinaires gratuits pour nos membres

Les

séries évolution daffaires sont des webinaires congus dans le but daider les

entrepreneurs A acquérir des outils et des ressources pratiques pour les aider a
atteindre leurs objectifs de croissance.

29 aodt : Vos stratégies de marque présenté par Pattison

26 septembre: Démystifier le recrutement international présenté par Temporis
31 octobre: Découvrez le plus important moteur de recherche au monde
présenté par TenderSpage

28 novembre: Propulsez votre entreprise grdce au numeérique! Présenté par
Cogi-T

31 janvier: Comment vendre des produits et services au gouvernement du
Québec présenté par Ministére de lEconomie, de llnnovation et de lEnergie

29 février : Abordez sans tabou, la santé mentale en entreprise présenté par
Dufort Consultation

26 mai : FAITES VOS JEUX ! Etre un AS en Relation client, un choix conscient et
payant présenté par Signé Maude Dupuis

23 avril: Explorez les opportunités numeériques pour votre commerce du Grand
Lévis présenté par Mon commerce en ligne

21 mai: Loi 25 : TIC TAC ! TIC TAC ! Votre Entreprise est-elle préte ? Présenté par
S2CI-Cyberforce

Programme DéteRmination

Depuis juin 2024, cest un groupe de 15 entrepreneurs de la Releve CCIGL qui

par

ticipent a la premiére cohorte du programme DéteRmination. Ce parcours dune

durée de 12 mois permettra datteindre les objectifs suivants : naviguer dans le
changement, adapter son modele daffaire et développer ses compétences.

AN

SERIE EVOLUTION D'AFFAIRES
WEBINAIRES

E NAVIGUER - ABORDEZ SANS TABOU,
- . LA SANTE MENTALE EN
i 2 ENTREPRISE

Parcours
DéteRminationc

D'AFFAIRES s i i (© nannes )'|

EVELOPPER
*= COMPETENCES

LEVIS

o o
|)i||0I'ff§ GRATUIT




COLLABORATIONS LOCALES ET REGIONALES

Salon de I'Emploi Lévis-Bellechasse
Centre récréatif de Saint-Henri | 26 - 27 avril 2024

s'est tenu cette année les 27 et 28 avril au Centre récréatif de Saint-Henri et a attiré

La CCIGL siége sur le comité organisateur du Salon de lEmploi Lévis-Bellechasse qui I | | | I I I I I
plus de 1150 visiteurs, une hausse de prés de 15 % par rapport & I'édition 2023.

Prés de 90 entreprises et organisations étaient présentes pour rencontrer les
chercheurs demploi de la région. Pour loccasion, ce sont plus de 1500 postes qui
étaient offerts dans différents secteurs dactivités.

Sondage Conjoncture économique
Québec International | 31 janvier 2024

La CCIGL s'est alliée & Québec International et a la Jeune Chambre de commerce de
Québec pour sonder les gestionnaires et les dirigeants dentreprises des régions de la
Capitale-Nationale et de la Chaudiere-Appalaches quant aux perspectives économiques
2024. Alors que lannée 2023 était sous le signe de la prudence, il est ressorti de ce
sondage que linflation et ses conséquences est la préoccupation la plus importante pour
les dirigeants pour 2024, mais que la rareté de main-d’ceuvre demeure encore un enjeu.

Soutien travail autonome (STA)

La CCIGL a été mandatée par la Formation continue et Services aux entreprises du Centre
de services scolaires des Navigateurs pour soccuper de la mesure Soutien travail
autonome (STA) & Lévis. Depuis juillet 2023, c'est une dizaine d'entrepreneurs qui profitent
de cette mesure pendant la phase préparatoire, la phase démarrage, ainsi que la phase

post-démarrage. Les entrepreneurs ont pour la plupart fait le cours Lancement dune
entreprise et sont toujours en affaires.

TOUJOURS EN

QUEBEC
INTERNATIONAL

iDeveloppernent Economique

RECRUTEME
Pour augmentervotre visibilité,
prenez place au

Salon del'emploi
Lévis-Bellechasse.
26 27AVRIL 2024

- quebacinternational.ca 7

+ Loge VLP./ Service de repas / Service de photographe professionnel
+Vendresh de 10 h417h/ Samedi 9 ha 15 h

fites vite!

selb.ca

oprise
uscuinn 5 tvrier 2024

Information: Marke Loclere i
'SBI745-1726 | sellv@cestmoncarrefour.com




PROJETS ET COLLABORATIONS AVEG
1A FGCO

Fédération des chambres
de commerce du Québec

Accueillez un stagiaire

Accueillez un stagiaire est un programme de subvention salariale couvrant de 50 &
70 % du salaire brut pour lemploi détudiants de niveau postsecondaire. La Chambre
de commerce et dindustrie du Grand Lévis sest associée avec la FCCQ pour
soutenir le conseiller principal, services aux entreprises de la FCCQ, et ainsi
promouvoir le programme auprées de sa communauté daffaires.

Programme Canadien d’adoption du numérique (PCAN)

Ce programme de subvention gouvernementale vise & aider les entreprises
canadiennes en leur offrant deux types d'aides financiéres: jusqud 2400$ pour la
mise en place du commerce électronique et jusqud 15000$% pour améliorer
Iutilisation des technologies. Il sagit dune initiative du gouvernement du Canada,
réalisée en collaboration avec la FCCQ et le réseau des chamlbres de commerce.

Journée économique d Lévis

La FCCQ a tenu sa Journée économique a Lévis cette année qui est le point de
rencontre de la communauté daffaires de tout le Québec. La Chambre de
commerce et dindustrie du Grand Lévis était fiere de recevoir cet événement
incontournable qui a été congu pour explorer en profondeur les enjeux majeurs qui
fagonnent le paysage politico-économique du Québec.

DONNEZ A VOTRE
ENTREPRISE
‘ UN AVANTAGE
NUMERIQUE.

stagiaire h
NOUVEAUX CRITERES | SUBVENTION POUR LA NUMERISATION
D'ADMISSIBILITE | DES OPERATIONS DE VOTRE ENTREPRISE

SUBVENTION POUR L'ACHAT DE

NOUVEAUX QUTILS DE
COMMERCE ELECTRONIQUE

tous les niveaux de formation
de vos stagiaires seront éligibles  m———

(professionnel, collégial et universitaire).

-
mt.'que.s[:; | PROGRAMME CANADIEN
D'ADOPTION DU NUMERIQUE

WWW.PCAN-QUEBEC.CA FCCO ™ Canadi




VISION 2024-2023 : UN AGTEUR INCONTOURNABLE DU
DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

La Chambre de commerce et dindustrie du Grand Lévis (CCIGL) se positionne, pour
2024-2025, comme un pilier essentiel du développement économique de notre région,
couvrant le grand Lévis et la Chaudiere-Appalaches. Notre engagement envers la
communauté daffaires est plus fort que jamais, et nous nous fixons des objectifs
ambitieux pour soutenir et faire prospérer notre économie locale.

Mission de la CCIGL : Mobiliser, Soutenir et Représenter

Notre mission premiére reste la méme : mobiliser, soutenir et représenter notre communauté
daffaires dans son développement. Nous croyons fermement que la force du nomibre est un levier
puissant pour faire entendre notre voix et obtenir des résultats concrets. En adhérant a la CCIGL, nos
membres bénéficient non seulement dun réseau étendu, mais aussi de nombreux avantages qui
favorisent la croissance de leurs entreprises.

Les enjeux a surveiller

Transition Energétique et Développement Durable : Avec les défis climatiques croissants, il est

II crucial que nos entreprises adoptent des pratiques durables. La CCIGL sengage &
accompagner ses membres dans cette transition, en offrant des ressources et des formations
adaptées.

Innovation et Transformation Numérique : Lére numérique est en constante évolution. Nous

2 devons rester ¢ la fine pointe de la technologie pour maintenir notre compétitivité. La CCIGL
soutient linnovation en facilitant acceés aux nouvelles technologies et en encourageant la
collaboration entre les entreprises et les institutions de recherche.

Main-d'ceuvre et Formation : Le manque de main-d'ceuvre qualifiée est un défi majeur. Nous

3 travaillerons avec la ville de Lévis, les établissements denseignement et les organismes de
formation pour garantir que nos entreprises disposent des compétences nécessaires pour
prospérer.

Soutien aux PME et Startups : Les petites et moyennes entreprises, ainsi que les startups, sont le
4 moteur de notre économie. La CCIGL offre un soutien personnalisé pour aider ces entreprises a
surmonter les obstacles et & saisir les opportunités de croissance.

Développement économique du Grand Lévis : un des éléments phares de lattractivité de la
5 région et de rétention de la main d'oeuvre, c'est un processus complexe qui mérite une attention
toute particuliére, incluant la zone métropolitaine.

6 Mobilité et transport : pour faciliter laccés aux services, réduire les temps de déplacements et
assurer une sécurité économique, la région doit se doter, entre autres, dun troisiéme lien & IEst.

7 Evénements, attraits et infrastructures touristiques : afin daccueillir des événements de plus
grandes envergures et doter la région de lieux qui répondent & ses besoins. 3 2




VISION 2024-2023 : UN AGTEUR INCONTOURNABLE DU
DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

\
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Ftre membre de la CCIGL, c'est faire partie d'un réseau influent et solidaire.
Nos membres bénéficient de :

Opportunités de réseautage : Des événements réguliers pour
rencontrer d'autres acteurs économiques et établir des partenariats
fructueux.

Acces a lInformation et aux ressources : Des études de marché, des
rapports économiques et des formations exclusives pour rester
informé et compaétitif.

Représentation et plaidoyer : La CCIGL défend les intéréts de ses
membres auprés des instances gouvernementales et des décideurs
locaux, régionaux et nationaux.

Visibilité accrue : Des initiatives pour promouvoir les entreprises
membres et accroitre leur visibilité dans la région et au-deld.

En conclusion, la CCIGL est déterminée & jouer un rdle central dans le
développement économique de notre région. Ensemble, en tant que communauté
daffaires unie et proactive, nous pouvons surmonter les défis et saisir les
opportunités qui se présentent. Votre adhésion a la CCIGL n'est pas seulement un
investissement dans votre entreprise, mais aussi dans lavenir prospére de notre
région.



LE CONSEIL 'ADMINISTRATION 2023-2024
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Marc-André Thibault
CPA auditeur et associé en
certification chez Lemieux Nolet

Julie Larochelle
Présidente et co-propriétaire
de l'agence immobiliére
REMAX Avantages

Eliane Trudel
Directrice associée au sein
du Groupe Perspective
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Alain Fortin
Directeur général des
opérations chez Prevost,
groupe Volvo

Patrick Oliver
Directeur de comptes, Services aux
entreprises chez Banque Nationale

du Canada

Alain Boucher
CPA et Associé en certification
chez Raymond Chabot Grant
Thornton
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Alain Marcoux Stéphanie Quirion Valérie Beaudoin

Présidente-directrice
générale, Fondation Québec
Philanthrope

Avocate en droit des affaires
chez KSA avocats + notaires

Directeur général -
Coopérative funéraire des
Deux Rives

LES MEMBRES AFFILIE
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Martin
Président-directeur
général et propriétaire
Groupe Boucher

Marina Binotto
Directrice des affaires publiques
et gouvernementales
Energie Valero — Raffinerie Jean-
Gaulin

Karine Bourque
Directrice générale
Ronam construction

Mélanie Gagnon
Vice-rectrice au campus de
Lévis et a la planification
UQAR, campus de Lévis
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Gérald Fournier
Directeur Service Signature
Lévis-Lotbiniére-Bellechasse

Marie-Josée Morency
Présidente-directrice générale &
la Chambre de commerce et
dindustrie du Grand Lévis
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Philippe Cusson
Vice-président, services
dingénierie chez Creaform

Sylvain Hudon
Directeur développement des
affaires marchés commerciaux
chez Desjardins Entreprises Lévis —
Lotbiniére — Bellechasse
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Yann Trudel
Co-fondateur, La 13e Solution

Martin Desrosiers
Vice-président Est du
Québec Formations Dale

Carnegie
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Frédéric Marier
Président-directeur général

Teknion

André Rousseau
Directeur général et
développement des
affaires | Les Productions
ExpertEase

Boucher



'EQUIPE 2029 - 2024
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Marie-Josée Morency Marielle Lumineau Alexis Lemay Laurie Gagné- Catherine Fleury

Présidente-directrice générale Directrice services, Adjoint exécutif Sansfa con Coordonnatrice,
relations avec les membres ) . s développement des affaires &
Directrice des communications et gy
événements

affaires publiques

> | 1{1 -
//'. Vi e L \
Valérie Paris  Ann-Sophie Roberge Suzanne Thériault Isabelle Lavallée Laura Soubervie Mégane Dumont
Coordonnatrice événements  Agente communications Responsable comptabilité Directrice communications et~ Chargée de projets et Stage, événementiel & soutien
et marketing relations publiques événements au membership

MISE ENVALEUR DE NOG TALENTS

La CCIGL valorise ses talents et s'efforce détre un employeur de choix gréce au soutien du
conseil dadministration. La direction générale a mis en place des outils pour assurer le
bien-&tre au travail, dont une structure salariale équitable, un club social pour la cohésion
d'équipe, et des activités de team building. Un atelier au Bunker de la science en juin 2024
a permis & I'équipe de mieux comprendre ses forces et faiblesses, renforgant ainsi l'unité.
La mise & jour en continue des politiques RH garantit que les besoins de léquipe sont
toujours satisfaits.
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Adresse
5700, rue J.-B.-Michaud, bureau 225,
Lévis (Québec) G6V 0BI

Courriel
cciglevis@cciglevis.ca

Site web
www.cciglevis.ca
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